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Сложности управления ИТ-инфраструктурой

65% клиентов CompTIA считают, что они существенно отстают по темпам 
обучения и наличию компетенций для управления своей новой 
инфраструктурой

80% $336k/hr $15m/yr
Percentage of commercial 
application outages caused 
by software failure and 
operational complexity

The median cost per hour
of downtime for a 
production application for a 
large enterprise

Mean annualized cost of 
cybercrime deference and 
remediation for large 
US-based corporations



Превентивная и непрерывная оценка систем

● Непрерывное обнаружение новых рисков 
на основе уникальных данных

● В основе лежит использование данных о 
практических результатах/эффектах с 
миллионов реальных промышленных 
внедрений

“ 85% of critical issues raised to Red Hat® 
   support are already known to Red Hat or 
   our partners.”

— RED HAT GLOBAL SUPPORT SERVICES

DISCOVER VALIDATE

1,000,000+
решенных кейсов

100,000+
уникальных решений

RESOLVE



Red Hat Insights + Red Hat Satellite
Проактивное управление инфраструктурой



Архитектура

ИНФРАСТРУКТУРА

ОБЕЗЛИЧЕННЫЕ 
ДАННЫЕ

МИНИМАЛЬНАЯ НАГРУЗКА НА СЕТЬ

РЕЗУЛЬТАТЫ ДЛЯ КОНКРЕТНОЙ 
СИСТЕМЫ

РЕКОМЕНДАЦИИ ПО 
ИСПРАВЛЕНИЮ

СЦЕНАРИИ ANSIBLE

Insights собирает лишь 1% информации, которая отправляется в Red Hat при заведении кейса технической поддержки с 
возможностью управлять какие данные отправляются.

Red Hat Insights



Анализ полного стека решений

Applications

Red Hat® Enterprise Linux®

Device drivers

Firmware

Physical hardware

Red Hat Insights



Red Hat Insights
Пример правил и рекомендаций для SAP

https://access.redhat.com/blogs/2184921/posts/2849871 

https://access.redhat.com/blogs/2184921/posts/2849871


8

● Проактивное использование  
лучших практик Red Hat 

● Возможность выбора узлов и 
событий

● Генерация сценариев Ansible 
из интерфейса Red Hat 
Insights

Создание плана исправления

Red Hat Insights



АНАЛИЗ ИДЕНТИФИКАЦИЯ ПРИОРИТЕЗАЦИЯ УСТРАНЕНИЕ

Управление эксплуатационными рисками

Red Hat Insights



Red Hat Satellite
Единая платформа для централизованного управления 
жизненным циклом продуктов Red Hat на базе ОС RHEL

ФИЗИЧЕСКАЯ 
ИНФРАСТРУКТУРА

ВИРТУАЛЬНАЯ 
ИНФРАСТРУКТУРА

ПУБЛИЧНОЕ 
ОБЛАКО

ЧАСТНОЕ
ОБЛАКО



● Централизованное управление подписками, 
репозиториями, конфигурациями

● Обновление ОС RHEL и других продуктов Red Hat 
по расписанию, в том числе в закрытом контуре

● Интеграция с провайдерами виртуализации (Red Hat 
Virtualization, VMware, Red Hat OpenStack Platform) и 
публичными облаками (Amazon, Rackspace, Google)

● Автоматическое обнаружение и развертывание 
физических хостов и виртуальных машин

● Удаленное выполнение команд на целевых 
системах

● Поддержка технологии Docker

Сценарии использования [1/2]
Red Hat Satellite



● Управление на уровне организационных структур и 
местоположений

● Ролевая модель административного управления, 
включая интеграцию с LDAP, Red Hat Identity 
Manager, Active Directory

● Горизонтальное масштабирование системы за счет 
размещения точек распространения контента вблизи 
целевых систем

● Отчеты по безопасности на основе OpenSCAP
● Интерфейс управления включает REST API и 

Hammer CLI

Сценарии использования [2/2]
Red Hat Satellite



● Разработан и выпущен более 10 лет назад
● Предназначен для управления физическими 

системами
● Управление конфигурациями
● Автоматическое распространение ПО
● Отчеты об изменениях

● Интеграция с провайдерами виртуализации 
и публичными облаками

● Декларативное управление 
конфигурациями

● Управление жизненным циклом ПО
● Управление подписками Red Hat
● Управление контентом, в том числе 

сторонними репозиториями, модулями 
Puppet, Github, Docker

● Локализация, в том числе на русский язык

Red Hat Satellite
Отличия версий 5 и 6



Модели организационного и административного управления

Red Hat Satellite



Red Hat Satellite Capsule Server
Набор сервисов

Puppet Master

Зеркало контента

Обнаружение узлов

Отчеты безопасности OpenSCAP

Интеграция с IdM

Брокер сообщений

Управление IPMI



Red Hat Satellite
Управление подписками на стороне Satellite сервера: текущий 
статус/удаление/auto-attach

● Для регистрации клиента используется subscription-manager



Red Hat Satellite
Синхронизация и подключение репозиториев

● Доступ к репозиториям определяется наличием подписки в манифесте организации



Red Hat Satellite
Управление продуктами

● При добавлении репозиториев Red Hat продукты создаются автоматически
● При добавлении сторонних репозиториев продукты необходимо добавлять вручную



● Автоматическая загрузка foreman-discovery-image
● Идентификация свободных хостов
● Автоматическое развертывание на основе политик

Red Hat Satellite
Обнаружение узлов



Red Hat Satellite
Интеграция с провайдерами виртуализации



Dashboard Widgets
Insights Actions и Insights Risk Summary

Insights Planner
Возможность выгрузки сценариев Ansible из 
интерфейса Red Hat Satellite

Red Hat Satellite 6.3
Интеграция с Red Hat Insights



Dynamic inventory 
Ansible Tower использует Red Hat Satellite для 
получения динамического списка узлов. 

Provisioning callbacks
Позволяет вызывать Ansible Tower через REST API для 
запуска Job Templates.

Red Hat Satellite 6.3
Интеграция с Ansible Tower



Обзор новых возможностей Red Hat Satellite 6.3:

 https://access.redhat.com/blogs/1169563 

Использование Upgrade Helper для обновления: 
https://access.redhat.com/labs/satelliteupgradehelper/ 

Вниманию заказчиков, которые используют Satellite 5:
● Окончание поддержки 5.7 и ниже 31.12.2019 - после этой даты невозможно будет 

получить доступ к репозиториям
○ Рекомендуется обновление до Satellite 5.8 (поддержка до 05.2020)
○ Также рекомендуется рассмотреть возможность перехода на Satellite 6

Red Hat Satellite
Дальнейшие действия

https://access.redhat.com/blogs/1169563
https://access.redhat.com/labs/satelliteupgradehelper/


Запрос сервиса в 
портале 

самообслуживания 
CloudForms

Ansible Tower Callback URL для 
развертывания сервиса

Применение 
необходимой 

конфигурации, включая 
установку клиента 

Insights

Использование Satellite для 
настройки параметров ОС, 

обновлений

Развертывание 
необходимого количества 

экземпляров ВМ

CloudForms информирует 
пользователя о доступности 

нового сервиса

Управление сервисами в режиме 
самообслуживания



Совместные возможности
Smart Management Add-On включает Satellite и Insights



THANK YOU
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